Azienda di Servizi alla Persona
ISTITUTI MILANESI MARTINITT E STELLINE
E PIO ALBERGO TRIVULZIO
Via Trivulzio, 15 — 20146 Milano

Milano, 17 Marzo 2025

Determinazione dirigenziale dell’Area Alberghiero-Economale e Provveditorato n. AEP/09/2025

Area Alberghiero —-Economale e

AREA PROPONENTE :
Provveditorato

Ih o

11 Dirigente Responsabile dell’ Area
Responsabile del procedimento Alberghiero-Economale e Provveditorato OMISSIS
(dott. Ugo Ammannati)

y] s ——

Visto di regolarita coﬁtablle I Dirigente Responsabile dell’ Area di

Programmazione Economico-Finanziaria
rt. 34, 2, lett. b), Reg. «
glrg Cor(;to )mma et o). Reg (dott. Francesco Friolo) OMISSIS

OGGETTO: AFFIDAMENTI SERVIZI DI ASSISTENZA E MANUT &ZIMOFTWARE

Prot. 288/2024
PER GLI APPLICATIVI IN DOTAZIONE ALL’ASP IMMESEPAT —|ANNO 2025

Il Dirigente Responsabile dell’ Area Alberghiero Economale e Provveditorato,

richiamata la Determinazione n. AEP/57/2023 del 26 luglio 2023 con la quale ¢ stato disposto di autorizzare,
nei modi e termini di legge, il subappalto a Strategic Management Partners S.r.l., con sede legale in Piazza del
Duomo 17, 20121 Milano, Codice Fiscale e Partita IVA n. 13025020150, le attivita riconducibili all’esecuzione
di quota parte dei servizi di Governance, per un importo complessivo presunto di euro €.171.195,00, oltre IVA,
e, nel dettaglio:

- pianificazione e controllo delle attivita parte dei progetti in scope,

- monitoraggio degli avanzamenti, SAL periodici e allineamenti,

- supporto alla gestione delle attivita,

- assistenza applicativa (gestione delle evolutive, correttive, sviluppi degli applicativi aziendali),

- gestione dell’assistenza sull’infrastruttura hardware,

- attivita di supporto all’assistenza di primo livello sui sistemi informativi e sulle postazioni di lavoro
aziendali,

- supporto alle risorse interne dei Sistemi Informativi;

rilevato che con Provvedimento del Commissario Straordinario n.54/2024 del giorno 11.04.2024 ¢ stato
disposto I’aggiornamento dell’organigramma aziendale, tra cui I’inserimento dei “Sistemi Informativi” in
staff al Dipartimento Amministrativo;

dato atto che, ad esito dell’attivita ricognitiva condotta da Strategic Management Partners S.r.l., sono attive
— tra le altre - le seguenti piattaforme applicative in uso presso I’ASP IMMeS e PAT:



Fornitore Applicativo Descrizione
Solventum Italy s.r.l. DRG grouper Soluzione per ’assegnazione del DRG
BCS s.r.l. PRIAMO - CS Soluzione per la gestione della

Customer Satisfaction;

PRIAMO — Bed manager

Soluzione per la gestione dei posti letto
nei reparti

PDL SISS Gestione PDL SISS
CG Soluzioni { Biblio Win 5 Ricerche bibliografiche su portale del
Informatiche s.r.l. Museo Martinitt
Dedalus s.p.a. WHR Software per la gestione del personale
Dilaxia s.p.a. Utopia Registro delle attivita dei trattamenti ai
sensi dell'art. 30 Regolamento Europeo
. 679/2016.
Exprivia Healthcare s.p.a. | eOutPatient Sistema di gestione del CUP
eVisit Sistema di refertazione ambulatoriale
ePrescription Sistema di prescrizione specialistica e
farmacologica
G7suite s.r.l. G7suite Soluzione per la gestione degli
interventi manutentivi
Giada Progetti s.r.L. GECO-ISON Soluzione dedicata alla gestione delle
selezioni interne e pubbliche
GPI s.p.a. PAM/Repository ¢ Cruscotto soluzione per |’esposizione verso la
extranet SISS
Eusis Assistenza e manutenzione
Oslo Italia s.r.1. ReportMed Soluzione per il controllo di gestione
Cruscotto modulo per I’acquisizione di dati da
poter utilizzare per la creazione di
indicatori afferenti al CdG
Xenia Reply s.p.a. BAC Modulo di Anagrafe Centralizzata,
Middleware di integrazione BAC e
applicativi  verticali; Modulo di
esposizione agli applicativi verticali di
servizi di interrogazione della BAC e
dell’ Anagrafe Reglonale
Sistemi e Soluzioni Sr.l. | Sep@Web Assistenza € manutenzione, hosting e

noleggio Data Base

Sofos lab s.r.l.

gestione domini sito istituzionale

Serverplan s.r.l.

Certificati ssl

atteso che 1 referenti operativi dei Dipartimenti di seguito riportati, hanno espresso parere positivo
all’utilizzo delle piattaforme applicative in oggetto;




considerato che, come suggerito da Strategic Management Partners S.r.l. con relazione in atti, € necessario
attivare la manutenzione e assistenza propedeutica al corretto funzionamento delle piattaforme applicative
in uso presso I’ASP IMMeS e PAT per i quali ¢ stato espresso parere positivo alla prosecuzione;

richiamate le offerte dei fornitori, in atti:

Fornitore Applicativo Importo annuale

{Iva escl.)
Solventum Italy s.r.l. DRG grouper €1.837,50
PRIAMO ~CS
BCS s.r.l. Priamo Bed Manager €21.387,00
PDL SISS
CG Soluzioni Informatiche s.r.1. | Biblio Win 5 € 990,00
Dedalus s.p.a. WHR €75.930,61
Dilaxia s.p.a. Utopia € 12.000,00
eQutPatient
Exprivia Healthcare s.p.a. eVisit € 45.000,00
ePrescription
G7suite s.r.l. G7suite €12.040,23
Giada Progetti s.r.1. GECO-ISON € 7.860,00

PAM/Repository e Cruscotto | € 12.681,80

GPIs.pa. Eusis €27.254,80

Archiviazione sostitutiva €3.25745

ReportMed
Oslo Italia s.r.l. €67.303,00
Cruscotto
Xenia Reply s.p.a. BAC €22.000,00
Sistemi e Soluzioni S.r.l. Sep@Web € 7.000,00
Serverplan s.r.l. - € 157,00

Sofos Lab s.r.l. - €920,00




vista la conformita alle esigenze mostrate dai Dipartimenti interessati dei servizi forniti dalle Societa sopra
citate;

considerata la necessita di garantire i1 servizi di assistenza e manutenzione delle piattaforme applicative
offerte dalle Societa di cui sopra, considerati essenziali per le Strutture dell’ ASP IMMeS e PAT;

considerato, inoltre, che I’Amministrazione é in procinto di avviare un esame tecnico-qualitativo
complessivo degli applicativi in uso, anche al fine di un’eventualmente indizione di nuove procedure di
gara per sostituire gli applicativi indicati, in toto o in parte;

atteso che, per garantire maggiore efficienza ed efficacia all’espletamento di tale attivitd, si &€ provveduto
a richiedere stringenti livelli di servizio, con applicazione di relative penali;

stabilito che 1’efficacia dei contratti in oggetto resta strettamente subordinata alla verifica, in fase di
esecuzione del servizio, della conformita dei servizi richiesti e necessari, dell’adeguatezza della fornitura
e che quanto eseguito sia risultato conforme alle esigenze, alle normative, al collaudo, alla sicurezza, etc.,
in caso contrario si procedera a formalizzare la non conformitd con richiesta di immediato adeguamento
alla stessa, pena il mancato riconoscimento dei corrispettivi dovuti;

—odatoatto che; sulla-base-della suddivisione-delle materie, 1a-decisione inmerito all’oggetto-del presemte

provvedimento rientra tra le competenze dell’ Area Alberghiero-Economale e Provveditorato;

atteso che, con Provvedimento del Commissario Straordinario n. 32 del 5 marzo 2025 ¢ stata formalizzata
la nomina di Direttore del Dipartimento Amministrativo in capo al dott. Francesco Friolo, gid Dirigente
Responsabile dell’ Area di Programmazione Economico-Finanziaria;

attestata la legittimita e la rispondenza dell’atto alle regole tecnico-amministrative ai sensi dell’art. 34,
comma 2, lettera a), del Regolamento di Organizzazione e Contabilita;

acquisito il visto di regolarita contabile del Dirigente Responsabile dell’Area di Programmazione
Economico-Finanziaria, ai sensi dell’art. 34, comma 2, lettera b) del Regolamento di Organizzazione e
Contabilits;

acquisito il visto di esecutivita dell’atto da parte del Direttore del Dipartimento Amministrativo, ai sensi
dell’art. 34, comma 2, lett. c), del Regolamento di Organizzazione e Contabilita e del disposto del
provvedimento del Commissario Straordinario n. 32 del 2025, gia precedentemente citato;

richiamata la Deliberazione della Giunta della Regione Lombardia n. XII/884 dell’8.08.2023 con la quale e
stato nominato, quale Commissario Straordinario dell’ ASP IMMeS e PAT, il Prof. Avv. Francesco Paolo
Tronca, nel ruolo e nelle funzioni sia di Consiglio di Indirizzo sia di Direttore Generale, la cui nomina é
stata rinnovata con Deliberazione della Giunta della Regione Lombardia n. XII/1829 del 05.02.2024 e da
ultimo prorogata con la Deliberazione della Giunta della Regione Lombardia n. XII/2894 del 05.08.2024

DISPONE

per le motivazioni tutte citate e circostanziate in premessa di:

1. affidare sino al 31.12.2025 la manutenzione e assistenza propedeutici al corretto funzionamento
delle piattaforme applicative in uso presso ASP IMMeS e PAT secondo le condizioni tecnico




prestazionali delle offerte in atti, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs 36/2023 ai

seguenti operatori economici:

Fornitore Applicativo P.IVA Importo (Iva escl.) | CIG
gcr)llventum ftaly DRG grouper 12933300969 €1.837,50 B60D4D991F
PRIAMO - CS
BCS sl PRIAMO = Bed | 7041890018 | €21.387,00 B60D93C7DA
manager
PDL SISS
CG Soluzioni Biblio Win 5 01979140306 B60D588989
) € 990,00
4 Informatiche s.r.l. ... .
DEDALUS s.p.a. WHR 05994810488 | € 75.930,6] B60DDFQ96C
Dilaxia s.p.a. Utopia (03100430408 € 12.000,00 B60EFE4A29
eOutPatient
Exprivia eVisit 09320730154 | € 45.000,00 B6125F3678
Healthcare s.p.a.
ePrescripiion
G7suite s.r.l. G7suite 01564830550 | € 12.040,23 B56B063E46
SG;alda Progetti GECO-ISON 02248420263 € 7.860.,00 B56B308CF4
PAM/Repository
¢ Cruscotto
B612755A98
GPls.p.a. EUSIS/Enco 01944260221 | € 42.906,80
Archiviazione
sostitutiva
OSLO ITALIA ReportMed 02586200228 B612A51114
€67.303,00
S.R.L.
Cruscotto
Xenia Reply s.p.a. | BAC 12591960013 | € 22.000,00 B56D104B64
SlrS{eml e Soluzioni | Sep@web 0263113073 € 7.000,00 B56BA3DF7E
Serverplan s.r.l. - 02495250603 | € 157,00 B60D74ACE2
Sofos lab s.r.l. - 09059980962 | € 920,00 B60D6AFCF9




2. di dare atto che I’onere del presente provvedimento, pari a complessivi € 317.332,14(IVA escl.),
viene imputato contabilmente ai pertinenti conti di contabilita a cura dell’ Area di Programmazione
Economico Finanziaria, come di seguito specificato:

- Co.Ge. 51001000010
- Budget 282/2025 per un importo di € 317.332,14 (IVA incl.).

I [\
OMISSIS

Nuf 8
Il Dirigente Responsabile dell'area Alberghiero-
Economale e Provveditorato
(dott. Ugo Ammannati)

Vis{o di esecut'n*ita del Direttore del Dipartimento Amministrativo
ai sensi dell’art. g4, comma 2, lett. ¢) Reg. Org. e Cont.
(Rrancesco Friol j I

OMISSIS



