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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome e Cognome Fiorenza Mandara 

Data  e luogo di nascita 4/11/1954   Cremona 

Qualifica Psicologa Psicoterapeuta 

Amministrazione Istituti Milanesi Martinitt e Stelline e Pio Albergo Trivulzio 

Incarico Attuale Psicologa presso IMMeS 

Numero telefonico dell’ufficio 02212712203 
Fax dell’ufficio 02212712219 

E-mail istituzionale immes@pioalbergotrivulzio.it 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
  

Titolo di Studio Laurea in Psicologia 

Altri titoli di studio e professionali Psicoterapeuta 
 

 
 

Esperienze lavorative 
(incarichi ricoperti con indicazione 

dei relativi periodi) 

 
 
Tirocinio presso il Consultorio di Cremona riguardante l’osservazione della 
relazione madre- bambino, la prevenzione delle distorsioni relazionali precoci e 
la preparazione al parto,(dal 1/2/1981 al 14/8/1981.( Dichiarazione Assessore 
Comune di Cremona in data 16/9/1981) 
Tirocinio in qualità di Psicologa Volontaria presso i Servizi Psichiatrici 
Provinciali di Cremona , dal 30/11/1979 al 28/2/1980, dal 24/4/1981 al 
4/9/1981( Dichiarazione Direttore Sanitario in data 4/9/1981) 
Tirocinio presso il Servizio di Psicologia del Centro Medico di Veruno( NO) per 
l’apprendimento delle tecniche di Biofeedback e Medicina Comportamentale, 
dal 4/11/1985 al 28/11/1985 (Dichiarazione della responsabile del Servizio 
Dott.ssa Zotti in data 28/11/1985) 
Tirocinio presso il Servizio di Psicologia del Centro Medico di Veruno( NO) per 
l’apprendimento delle tecniche comportamentali , dall’8 al 20/9/1986.( 
Dichiarazione della responsabile del Servizio Dott.ssa Zotti in data 20/9/1986) 
 
 
Idoneità al concorso per titoli ed esami per tre posti di Psicologo in ambito 
psichiatrico, Amministrazione Provinciale Cremona, 1981 (Delibera 430/28 del 
23/4/1981). 
Dal 11/4/1982 al 11/6/1985 ha lavorato in qualità di Psicologo Collaboratore 
non di ruolo presso il Servizio Psichiatrico della USSL 50/52 di Viadana 
(MN)(Dichiarazione Responsabile Personale U.S.S.L. 50/52 del 25/2/1992, 
Prot.n. 3356). 
Dal 12/6/1985 al 18/1/1989 ha lavorato in qualità di Psicologo Collaboratore di 
ruolo, in seguito a sanatoria,presso il Servizio Psichiatrico della USSL 50/52 di 
Viadana (MN). Durante questo periodo lavorativo ha svolto molteplici attività: 
psicoterapia a pazienti ambulatoriali e consulenze ai pazienti ricoverati, con la 
supervisione del Prof. Zapparoli e del Dr. Vassalli del CBM di Milano; indagini 
neuropsichiatriche e attività psicodiagnostica; effettua supervisione al 
personale infermieristico psichiatrico sul territorio;svolge consulenza 
psicologica a bambini e famiglie; attività di formazione del personale medico e 
paramedico con conduzione di gruppi e analisi delle dinamiche(Atto 
deliberativo n. 438 del 15/10/1985 U.S.S.L. 50/52 Viadana).  
Dal 19/1/1989 trasferimento all’ USSL 75/II di Milano(Dichiarazione 
U.S.S.L.75/II Milano). 

ESPERIENZE LAVORATIVE 



   
  
 

Dal 1989 incarico di Psicologo Collaboratore presso la USSL 75/II di Milano, 
Ospedale P. Pini (Dichiarazione U.S.S.L. 75/II Milano del Coordinatore 
Amministrativo Dott. Tellini, 27/2/1992). 
Dimissioni volontarie in data 25/1/1992 (Dichiarazione U.S.S.L. 75/II Milano 
27/2/1992). 
.Dal 1989 al 2000 ha lavorato presso il CART di Milano (Centro Assistenza 
Ricerca Tossicodipendenze, Direttore Dott. Carlo Zucca Alessandrelli, in 
qualità di psicoterapeuta (Dichiarazione Presidente CART 1998). 
 Dal settembre 1992 al giugno 1996 è stata incaricata , con contratto di 
consulenza di 20 ore settimanali, presso l’ U.O. Minori- Servizio V, USSL 65 di 
Sesto S. Giovanni ,e svolge le seguenti attività: affidi, adozioni, relazioni 
Tribunale dei Minori, terapia per minori e famiglie, conduzione gruppi di  
supporto alla genitorialità, Infant Observation. Totale ore 1395 ( ASL 3 Monza, 
delibera n. 5171 del 16/10/1992, delibera n. 1075 del 15/9/1993,delibera n.93 
del 9/2/1994, delibera n. 370 del 13/4/1994, delibera n. 1095 del 
19/10/1994,delibera n. 1452 del 30/12/1994, delibera n. 194 del 16/2/1996) 
Dal 15 marzo 2002 al 30 giugno 2004 ha lavorato presso il Centro 
Psicopedagogico dei Servizi Sociali del Comune di Vimercate, con contratto di 
consulenza di 20 ore settimanali, e svolge le seguenti mansioni: contributo alla 
lettura della domanda dell’utenza, indagini psicosociali per il Tribunale dei 
Minori,somministrazione test, esame e valutazione dei minori, recupero 
capacità genitoriali, sostegno alle famiglie affidatarie, certificazione 
dell’handicap,verifica progetti ADM e percorsi clinici presso la Neuropsichiatria 
Infantile .(Dichiarazione della Dott.ssa Mauri,Dirigente Servizi alla Persona 
Comune di Vimercate). 
Dall’aprile 2004 a luglio 2013  ha lavorato nell’équipe tecnica della Comunità 
Alloggio per minori dell’Azienda Consortile Offerta Sociale di Vimercate con 
contratto di consulenza di 4 ore settimanali, e svolge le seguenti mansioni: 
supervisione alla famiglia volontaria, filtro e valutazione delle  domande di 
accesso da parte dei Servizi Sociali, definizioni degli interventi specifici, 
valutazione dell’esito del progetto sul minore, confronto coi servizi sociali 
invianti, valutazione e monitoraggio del servizio in generale e delle relazioni 
con il territorio( Dichiarazione del 10/11/2014 di C. Sala, Direttore Azienda 
Consortile Offerta Sociale). 
Dal 2005 ad oggi è consulente presso il Servizio Sociale del Comune di 
Usmate Velate, con monte ore annuale  di 450 ore  e svolge le seguenti 
mansioni: supervisione agli operatori del Servizio, valutazione psicodiagnostica 
con somministrazione test agli utenti del Servizio,  valutazione competenze 
genitoriali degli utenti ,stesura delle relazioni psicologiche richieste dal 
Tribunale dei minori, supporto psicologico ai minori ed ai familiari in carico al 
Servizio Sociale, contributo alla lettura della domanda dell’utenza, verifica 
progetti ADM e percorsi clinici presso la Neuropsichiatria Infantile (incarico rep. 
21 del 14/3/2005, rep. 28 del 6/3/2006, rep.15 del 26/2/2007, rep 10 del 
28/1/2008,rep. 27 del 30/5/2008, incarico det. 2 del 23/1/ 2009, incarico det.. 
59 del 29/4/2009, incarico det. 4 del 26/1/2010, incarico rep. 12 del 9/1/2012, 
rep. 72 del 9/12/2013, integrazione rep. 72 del 15/9/2014.) Dal 9/2/2015 lavora 
presso Servizio Sociale  del Comune di Usmate per conto della Cooperativa 
Sviluppo e Integrazione,(documento di conferimento incarico Presidente Dott. 
Gattini in data 9/2/2015) 
Dal novembre 2010  ad oggi è consulente presso il Servizio Sociale   del 
Comune di Aicurzio, con monte ore annuale di 250 ore  e svolge le seguenti 
mansioni: valutazione psicodiagnostica e valutazione competenze genitoriali 
degli utenti , stesura delle relazioni psicologiche richieste dal Tribunale dei 
Minori, supporto psicologico ai minori ed ai familiari in carico al Servizio 
Sociale, contributo alla lettura della domanda dell’utenza, verifica progetti ADM 
e percorsi clinici presso la Neuropsichiatria Infantile (Dichiarazione 
Responsabile Servizi alla Persona A. Franceschi in data 13/11/2014, 
determina n. 56 del 25/6/2010.) Dal10/12/2014 lavora presso il Servizio 
Sociale del Comune di Aicurzio per conto della Cooperativa Sviluppo e 
Integrazione(documento di conferimento incarico Presidente Dott. Gattini in 
data 10/12/2014). 
Da gennaio 2015 ad oggi è consulente presso le Comunità per Minori  dell’ 
ASP Istituti Milanesi Martinit e Stelline e Pio Albergo Trivulzio , monte ore 
annuale di 650 ore, con funzioni di valutazione psicologica dei minori ospitati, 
consulenza organizzativa delle Comunità, supervisore educatori e coordinatori, 



   
  
 

progettazione della formazione di educatori e coordinatori ( disciplinare 
d’incarico libero professionale, determina n. RU/375/2014 del 16/12/2014) 
Nel 1992 è stata incaricata  del Progetto di Educazione Sanitaria “Il significato 
del disagio e della devianza” per complessive 21 ore per la ASL 3 di Monza 
(delibera Amministratore Straordinario ex U.S.S.L. 65, n. 598 del 19/5/1993) 
Nel 1993 è stata incaricata   del Progetto di Educazione Sanitaria 
”Potenziamento delle capacità di osservazione e comprensione dei progetti di 
crescita” per complessive 12 ore per la ASL 3 di Monza (delibera Commissario 
Regionale ex U.S.S.L. 65 n. 166 del 23/2/1994).   
Nel 1996 è stata incaricata  della conduzione di gruppi di  supporto alla 
genitorialità relativamente alle problematiche adolescenziali :due incontri per la 
ASL di Monza ,22/4/1996, 9/5/1997,delibera del Commissario Straordinario ex 
Azienda U.S.S.L. Ambito Territoriale 31 n. 628 del 24/9/1997). 
 Dal 1996 al 2001 ha svolto attività di consulenza presso i Centri di Ascolto 
delle scuole inferiori e superiori di Sesto S. Giovanni, per conto della 
Cooperativa Sociale Icaro 2000, in convenzione con l’ ASL  3 di Monza per un 
totale di 2521 ore, all’interno del Servizio di prevenzione al disagio minorile ( 
dichiarazione Presidente della Cooperativa Icaro 2000 del 3/12/2001). 
Dal 1999 ad oggi lavora in qualità di psicoterapeuta  per adulti e bambini 
presso l’Istituto di Psicoterapia Psicoanalitica della Cooperativa Icaro 2000 di 
Sesto S. Giovanni ( dichiarazione rilasciata dalla Presidente della Cooperativa 
Icaro 2000) 
Dal 2001 al 2009 è  stata supervisore della comunità per handicappati psichici 
“Il nostro futuro” con sede a Milano. 
 
Dall’ottobre 1981 al marzo 1982 ha  insegnato Psicologia presso l’Istituto 
Magistrale Canossa di Cremona( dichiarazione rilasciata dalla scuola in data 
13/10/1981) 
Dal 1/3/1983 al 30/5/1983 ha insegnato Psicologia al corso  per “Ausiliari 
all’assistenza” disposto dalla USSL 50/52 di Viadana (MN)( certificato di 
servizio dell’Assessorato Istruzione e Formazione professionale Regione 
Lombardia del 15/11/1983) 
Dal 4/12/1985 al 5/3/1986 è stata coordinatrice di gruppo all’interno del corso “ 
Attualità in tema di assistenza in ambito materno infantile” per complessive ore 
48 (delibera n.III/43043 del 2/10/1984, U.S.S.L. n.51 Cremona) 
Dall’aprile all’ottobre 1985 ha insegnato Psicologia al corso per personale 
infermieristico addetto all’assistenza alle persone anziane della USSL 50/52 
Casalmaggiore ( delibera III/ 43043 del 2/10/1984) 
Dal 1981 al 1988 ha insegnato Psicologia agli allievi Terapisti della 
Riabilitazione presso le Scuole Paramediche dell’ ospedale di Cremona( 
delibera 9725 del 24/9/1974 U.S.S.L. 51 Cremona) 
Dal 1985 al 1988 ha insegnato Psicologia agli allievi delle Funzioni Direttive 
presso le Scuole Paramediche  dell’Ospedale di Cremona (decreto 
interministeriale n. 300.7.II.26/2) 
Nell 1987 ha  insegnato Dinamiche Relazionali in un corso di aggiornamento 
della USSL 50 di Viadana (MN),12 ore,( delibera n. 751 del 16/12/1986) 
Nel 1988 ha insegnato Psicologia al corso per “Ausiliari addetti all’assistenza” 
della provincia di Cremona ,34 ore,( ai sensi della L.R. n.95/1980 
Dal 1992 al 1994 ha insegnato Psicologia e svolto attività di formazione presso 
la Scuola per Infermieri Professionali dell’Ospedale Fatebenefratelli di Milano( 
dichiarazione Ospedale Fatebenefratelli e Oftalmico, Milano, 25/8/1993) 
 
Dal 2008 è membro del Comitato Direttivo e Responsabile della Commissione 
Training della Società di Psicoanalisi Critica. 
Svolge attività libero professionale a Milano e Lomagna (LC). 
E’ iscritta all’Albo Psicologi e all’Albo Psicoterapeuti della Regione Lombardia 
numero d’ordine 03/946 dal 15/1/1990. Le è consentito l’esercizio dell’attività 
psicoterapeutica ai sensi della Legge 56/89. 
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Capacità e competenze tecniche 
(utilizzo di computer e dei relativi 

applicativi, attrezzature specifiche, 
macchinari, ecc) 

 

  
Capacità e competenze linguistiche 

(indicare il livello: 
eccellente; buono; elementare) 

Lingua Capacità di lettura Capacità di scrittura Capacità di 
espressione orale 

francese buono buono buono 
    
    

 
Altro (partecipazione a convegni e 

seminari, pubblicazioni, 
collaborazione a riviste ecc., ed ogni 

altra informazione che il 
professionista ritiene di dover 

pubblicare) 

 
 
 
Attività formativa  
Maturità  presso il Liceo Classico D. Manin di Cremona. 
Laurea in Psicologia presso l’Università degli Studi di Padova col punteggio di 
110/110 (1980). 
 
Dal 1989 al 1995 analisi psicoanalitica  trisettimanale con la Dr.ssa Corbella 
della Società Psicoanalitica Italiana. 
Dal 2000 al 2005 analisi psicoanalitica  bisettimanale con la Dr.ssa Colombi 
della Società Psicoanalitica Italiana.  
 
Dal 1989 al 1991 ha effettuato supervisioni con il Dr. Tagliagambe della 
Società Psicoanalitica Italiana.  
Dal 1991 al 2001 ha effettuato supervisioni  con il Dr. Voltolin, Direttore 
Scientifico dell’Istituto di Psicoterapia Psicoanalitica di Sesto S. Giovanni 
,Cooperativa Icaro 2000. 
 
Dal 1992 al 1996 training formativo di Infant Observation tenuto dall’ Unità 
Operativa di Psicologia della USSL 65 Sesto S. Giovanni. (Vedere delibere 
periodo lavorativo presso U.S.S.L. 65 Sesto S. Giovanni) 
Nel 1992 training formativo di 120 ore in ambito psicodiagnostico presso 
l’A.R.P. di Milano con la partecipazione ai seguenti corsi: “Teoria e tecnica dei 
reattivi psicodiagnostici” e “Quadri psicopatologici nei reattivi psicodiagnostici”.( 
Dichiarazione presidente ARP Dott.ssa Xella 25/5/1992) 
 
 
“Corso sulle Psicoterapie del Corpo”, 100 ore di formazione, presso il Centro 
Studi Psicoterapie del Corpo di Brescia (1979).( Attestato) 
“Corso di aggiornamento in Ipnologia” presso l’Ospedale Borgo Trento di 
Verona (1980)(Attestato) 
“Corso di qualificazione in psicoprofilassi ostetrica” presso l’Istituto Ostetrico 
Mangiagalli di Milano , 3 giorni ,1980(Attestato rilasciato Dr. Polvani) 
“Corso sulle tecniche di analisi e modificazione del comportamento” presso 
l’Associazione italiana di Analisi e Modificazione del Comportamento di Verona 
, 200 ore, 1981(Attestato) 
Corso “La relazione con il paziente psichiatrico” presso USSL 50/52 Viadana, 
aprile- ottobre 1987(Attestato) 
Corso “Ruolo e funzione della formazione nella USSL” presso USSL 50/52 
Viadana,(maggio- ottobre 1987(Attestato) 
 
 
Convegno “La sessualità femminile di oggi. Aspetti psicodinamici e 
fisiopatologici”a Milano ,6, 7, 8 maggio 1983.(Attestato 8/5/1983) 
Convegno “Unità operativa di psicologia: esperienze a confronto” organizzato 
dalla USSL 44 di Montichiari ,17/11/1984( Attestato). 
Convegno “Recenti acquisizioni sull’ansia: problematiche nosografiche, 
cliniche e terapeutiche” presso il Centro Medico di Veruno (NO) 
,7/3/1987(Attestato 7/3/1987) 
Convegno”Le tecniche riabilitative comunitarie” presso la Regione Lombardia 
Milano ,14, 15 maggio 1987(Attestato) 
Convegno “Visione diretta sull’inconscio” presso ISERDIP, Milano, 



   
  
 

,7/11/1987(Attestato 7/11/1987) 
Convegno “La violenza alla donna e al bambino: quali servizi”, ASL Città di 
Milano ,6-7 novembre 2002(Attestato) 
Convegno nazionale “Sclerosi laterale amiotrofica” organizzato da Fondazione 
S. Maugeri- Pavia,4/12/2007(Attestato) 
 
Seminario “L’assetto mentale dello psicoanalista nella consultazione” 
organizzato dal Centro Milanese di Psicoanalisi C. Musatti (SPI), dall’ 8 al10 
ottobre 2004(Attestato) 
Seminari del Centro Milanese di Psicoanalisi C. Musatti (SPI)sulle “Patologie 
Narcisistiche” ,26/3, 7/5, 28/5, 18/6, 1/10, 22/10 anno 2003(Attestato) 
Seminari del Centro Milanese di Psicoanalisi C. Musatti (SPI)“Colpa ed 
interpretazione” ,2004,  12 crediti formativi(Attestato) 
Seminari del Centro Milanese di Psicoanalisi C. Musatti(SPI) “ I segni del 
trauma precoce in pazienti adulti” ,2005, 16 crediti formativi(Attestato) 
Seminari del Centro Milanese di Psicoanalisi C. Musatti(SPI) “Trauma e 
psicosi” ,2006, 4 crediti formativi(Attestato) 
Seminari dell’Istituto di Psicoterapia Psicoanalitica di Sesto S. Giovanni “La 
psicoanalisi e il legame sociale”,dal 20/10/2003 al 17/5/2004, 14 crediti 
formativi (Attestato) 
Seminari dell’Istituto di Psicoterapia Psicoanalitica di Sesto S. Giovanni “La 
psicopatologia e le famiglie attuali”,(dal 17/1/2005 al 6/6/2005, 13 crediti 
formativi(Attestato) 
 Seminario “Trasformazioni sociali e pratica psicoanalitica ” presso l’Istituto di 
Psicoterapia Psicoanalitica di Sesto S. Giovanni ,17/4/1999,(Attestato) 
Seminari dell’Istituto di Psicoterapia Psicoanalitica di Sesto S. Giovanni 
“Alcune forme della psicopatologia in Psicoanalisi” ,dal 20/2/2007 al 14/5/2007, 
12 crediti formativi (Attestato) 
Seminari dell’Istituto di Psicoterapia Psicoanalitica di Sesto S. Giovanni “Teoria 
e clinica della coazione a ripetere” ,dal 11/2/2008 al 9/6/2008, 12 crediti 
formativi (Attestato) 
Seminari dell’Istituto di Psicoterapia Psicoanalitica di Sesto S. Giovanni” Il 
lavoro psicoanalitico: l’avvio” ,dal 12/2/2007 al 14/5/2007, 12 crediti 
formativi(Attestato) 
 
Seminari della Società di Psicoanalisi Critica (SPC):  
“Identità e strategie formative tra localismi e globalizzazioni” 3/5/2008. 
“Il male che fa bene, il male che fa male” 8/11/2008. 
“Il negativo come conoscenza in psicoanalisi” 7/2/2008. 
“Modernità occultate- Magia, economia e religione tra i minatori della Sierra 
Leone” 21/3/2009. 
“La musicalità del setting- Teoria critica della musica” 16/5/2009. 
“Memoria e identità” 27/2/2010. 
“Malinconia versus Depressione- Sul destino di due paradigmi reciprocamente 
confliggenti” 30/1/2010. 
“La maleducazione. Scene tra letteratura e psicoanalisi” 8/5/2010. 
“Estetizzazione della politica, politicizzazione dell’arte” 30/10/2009. 
“L’ideologia del denaro” 2010. 
“Psicoanalisi oggi tra tecnica e ideologia: tracce per una storia” 30/10/2010. 
“Il deserto e il formicaio- Dinamiche demografiche e angosce di 
annientamento” 2010. 
“Il mito del denaro” 29/1/2011. 
“L’ideologia del denaro” 8/4/2011. 
“Difficoltà nel superamento della relazione narcisistica” 21/5/2011. 
“Problemi clinici della nevrosi ossessiva” 9/11/2011. 
“Il riconoscimento in psicoanalisi, filosofia e politica” 28/1/2012 
“La separazione dei coniugi e dei genitori:potenzialità e limiti della funzione 
giuridica” 31/3/2012 
“Keines: tra economia e psicoanalisi” 19/5/2012 
“Psicologia, pubblicità e guerra” 10/11/2012 
“Prestare attenzione all’attenzione” 26/1/2013 
“Parole chiave” 16/3/2013 
“La bugia in psicoanalisi” 18/5/2013 
“Clinica e figura intellettuale di Franz Fanon” 26/10/2013 
“ Bambini stranieri: casi in consultazione psicoanalitica” 25/1/2014 



   
  
 

“Bambini stranieri: casi in consultazione psicoanalitica” 29/3/2014 
“Bambini stranieri: casi in consultazione psicoanalitica” 29/3/2014 
“Padri, padri scomparsi,padri comparse “25/10/2014 
“Figli e padri nella narrativa moderna e contemporanea” 13/12/2014 
“Dal nome del padre ai nomi del padre. Sui fraintendimenti della funzione 
paterna” 21/2/2015 
“La funzione del padre nella clinica contemporanea” 18/4/2015 
“Allfather ,il padre di tutte le cose” 6/6/2015 
“Terrorismo suicida e pressioni di gruppo” 28/11/2015 
“Paranoia del potere, potere della paranoia” 30/1/2016 
 
Seminari  della Cooperativa Sviluppo e Integrazione : 
“I gruppi multifamiliari, valutazione delle competenze genitoriali e 
recuperabilità” 17/4/2015, 8 ore(Attestato rilasciato il 17/4/2015 dalla 
Cooperativa Sviluppo e Integrazione) 
“ Il modello di intervento multifamiliare come strumento di valutazione delle 
competenze genitoriali: ragioni, indicazioni, obiettivi per la costruzione di un 
invio consapevole” 12/11/2015, 8 ore(Attestato rilasciato il 12/11/2015 dalla 
Cooperativa Sviluppo e integrazione) 
“La terapia multifamiliare(MFT) e la terapia basata sulla 
mentalizzazione(MBT)”,6/2/2016, 8 ore (Attestato) rilasciato il 6/2/2012 dalla 
Cooperativa Sviluppo e Integrazione 
 
Pubblicazione: F. Tigoli, F. Mandara, D. Orifiammi: I potenziali evocati visivi 
nella patologia epatica. Estratto da Boll. Società Medico- Chirurgica di 
Cremona, Anno XXXIX- N.1- 1985. 
 

 
Sono consapevole delle sanzioni penali previste per il caso di dichiarazione mendace richiamate dall’art.76 del DPR 445 del 28/12/2000 e 

autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D. Lgs. 196/2003 e successive modifiche. 

 
 

 
 
Luogo, data Milano, 10/4/2016         
  Firma 
Fiorenza Mandara  


