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Chi siamo

I PAT, Pio Albergo Trivulzio, affonda le sue radici nella seconda meta del Settecento, quando garantire
la dignita minima delle persone consisteva nel fornire un tetto a chi non lo aveva. Allora, questo
coincideva con I’essere innovativi.

Oggi questa azienda socio-sanitaria e socio-assistenziale ¢ diventata tutt’altro, per dimensione ed
eccellenza nelle cure.

Siamo il primo polo pubblico in Italia, e tra i primi in Europa, per la riabilitazione, perché sappiamo
quanto conti riacquistare autonomia e ritrovare serenita.

Per tanti siamo “casa”: i nostri standard RSA sono altissimi e costanti nel tempo, perché non scordiamo
mai il valore assoluto di ogni individuo.

Grazie ad ambulatori e Day hospital altamente specializzati, e soprattutto in rete tra tutte le specialita,
non lasciamo mai la mano del paziente: dalla presa in carico alla cura domiciliare, tu pensi a stare meglio,
noi al resto.

Investiamo nelle partnership universitarie e nella ricerca, partecipiamo a pubblicazioni e studi fin sul
benessere del personale. Perché curarsi di chi cura fa parte della nostra filosofia.

Diversi bisogni, diverse risposte: nell’Hospice con delicata competenza, fatta di professionalita, rispetto e
umanita, accompagniamo chi necessita di cure palliative. Mentre diamo nuova speranza a bambini e
ragazzi che non ne avrebbero, accogliendoli nelle nostre comunita Martinitt e Stelline.

Garantiamo ’assistenza migliore non solo grazie a tecnologie innovative ma a una formazione costante,

professionale e deontologica di chi anima il PAT.



Ci prendiamo cura della persona, garantendone la dignita, attraverso la riabilitazione funzionale e il
recupero della sua autonomia sociale e della sua capacita di relazionarsi con I'ambiente in cui vive,
accompagnandola in un momento della sua vita tra la sua casa, 'ospedale e i nostri servizi, per rispondere

in modo integrato ai suoi bisogni.

Gestiamo diverse strutture operative dislocate in pit sedi in Lombardia e ci avvaliamo del contributo di
oltre 1.600 professionisti fra medici, infermieri, terapisti, assistenti sociali, operatori socio sanitari,
educatori, in grado di offrire una rete di servizi integrati per rispondere alla piti diversificata domanda di
cure e assistenza:
¢ Duec residenze per anziani che accolgono persone totalmente o parzialmente non autosufficienti.
Una nel centro di Milano: la sede storica di via Trivulzio 15, vicino al nuovo quartiere di City Life;
la seconda, nel verde della provincia di Lecco, a Merate. In totale disponiamo di 515 posti letto.
e Un reparto dedicato alle persone in stato vegetativo nella sede di via Trivulzio, con disponibilita di
20 posti letto
¢ Duec centri di riabilitazione per il recupero fisico delle persone, in particolare anziane, a seguito di
esiti invalidanti di varie patologie e ricoveri ospedalieri, per un totale di 558posti letto, tra Milano e
Merate
¢ Un poliambulatorio per le persone di tutte le eta, con diverse specialita cliniche
e Il primo hospice pubblico italiano per accompagnare i malati incurabili con un percorso di cure
palliative, da 13 posti letto
e Cure domiciliari servizio erogato direttamente a domicilio dell’utente
¢ Riabilitazione domiciliare trattamenti di riabilitazione domiciliare di mantenimento sono erogati
sulla base di un progetto riabilitativo
o Sei comunita alloggio per minori con 35 posti, una comunita di prima accoglienza con 10 posti,
due pensionati per la formazione professionale dei neo maggiorenni, due Pronto Intervento minori
da 10 posti. I servizi per i giovani si trovano tutti sul territorio milanese e a Merate
e Un museo che custodisce gli archivi delle tre Istituzioni che compongono la nostra storia, e la

tramanda ai piti giovani.



Valori

Per tutti gli assistiti ci impegniamo a:

e offrire tutta la nostra esperienza € competenza per assistere € curare con interesse € attenzione ogni
persona nel suo particolare bisogno di salute

* prestare le cure migliori con sistemi diagnostici sicuri e terapie innovative

* proteggere in modo particolare chi, a causa dello stato di salute, si trovi in una condizione momentanea
o permanente di fragilita

e rendere disponibili tutti i servizi necessari per i bisogni assistenziali, secondo criteri di trasparenza

* garantire una informazione completa e comprensibile sullo stato di salute

* accogliere i pazienti in spazi adeguati alle necessita umane e terapeutiche

Il contenuto di questa Carta dei Servizi si propone di illustrare gli aspetti organizzativi ed i

servizi offerti dal Pio Albergo Trivulzio .

La Carta dei Servizi ¢ uno strumento di informazione previsto da specifica normativa, con il quale la
struttura presenta i propri servizi, ma anche un impegno verso tutti i cittadini che sard nostra premura

mantenere.

Servizi

Divise e colori

Riconoscici! | colori del PAT

Personale Medico

Personale Infermieristico

Personale dell’Area Riabilitativa

Operatori Socio-Sanitari
Coordinatori Area Sanitaria
Personale del comparto Animazione

/ Dietisti
.

Medicina del lavoro

Accettazione, PIC, Servizio Sociale

Psicologi



Portineria Centrale

La reception regolamenta gli ingressi ¢ le uscite ed ¢ un punto di riferimento per 'ospite e il suo
familiare nel caso di informazioni o piccole necessita. Presso le strutture ¢ attivo un servizio di
centralino che risponde alle chiamate provenienti sia dall’interno sia dall’esterno.

Il servizio ¢ attivo sette giorni su sette nell’arco delle 24H presso il Pio Albergo Trivulzio.

Segnalazioni e reclami

L’Utticio Relazioni con il Pubblico (URP) fornisce informazioni sui servizi erogati, le modalita
d’accesso e accoglie segnalazioni, reclami ed apprezzamenti da parte dell’utenza. Qualora il problema
segnalato non sia suscettibile di spiegazione o soluzione immediata, TURP provvede all’istruttoria del
reclamo coinvolgendo le unita operative interessate al fine di fornire all’'utente una risposta adeguata
entro 30 giorni. Coloro che desiderano esprimere le proprie osservazioni, eventuali reclami e
apprezzamenti possono farlo tramite:

e Lettera in carta semplice indirizzata a: ASP IMMES e PAT - Ufficio Relazioni con il Pubblico,

Via Trivulzio 15, 20146 Milano;
¢ DPosta elettronica all’indirizzo e-mail relazioni.pubblico@pioalbergotrivulzio.it

¢ Tramite portale informatico ProntoURP, raggiungibile tramite il sito istituzionale iltrivulzio.it o al

link iltrivulzio.prontourp.it
e Telefonicamente ai numeri 024029 347/494 dal lunedi al venerdi dalle ore 10:00 alle ore 12:00

Come raggiungerci

L'azienda Pio Albergo Trivulzio si trova in via Trivulzio, 15 a Milano.
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E’ facilmente raggiungibile anche in auto: il Pio Albergo Trivulzio si trova in prossimita della

circonvallazione esterna tra piazza De Angeli e Piazza Gambara a ovest di Milano.

Per i portatori di disabilita fisiche, in Portineria Centrale, puo essere richiesta l'apertura del cancello su

Via Trivulzio n. 15.


http://iltrivulzio.prontourp.it/

Qualita dei servizi

Le attivita per la cura e I’assistenza dei pazienti sono basate su protocolli tecnici, elaborati da team

multidisciplinari e continuamente aggiornati sulla base di linee guida e protocolli nazionali e
internazionali.

Un continuo monitoraggio dei processi operativi permette I'individuazione delle aree di miglioramento e
assicura I'attuazione di interventi precoci volti alla riduzione dei rischi.

Sono costanti le attivita di controllo dei dispositivi e della dotazione tecnologica in uso, di sorveglianza
delle reazioni avverse ai farmaci, di monitoraggio delle infezioni correlate alle pratiche assistenziali.

La norma UNI EN ISO 9001, assunta dalla Regione Lombardia come modello cui conformare
I'organizzazione delle strutture sanitarie pubbliche regionali, costituisce il riferimento anche per la Asp
IMMeS e PAT - il cui Sistema di Gestione Qualita ¢ certificato da Ente Terzo- accanto ad ulteriori
metodologie quali 'accreditamento professionale ed un costante interscambio con realta sanitarie
eccellenti.

L’Organizzazione stabilisce, documenta, attua e tiene aggiornato un Sistema di Gestione per la Qualita
in accordo ai requisiti della sopraccitata normativa internazionale UNI EN ISO 9001 per migliorarne
costantemente Pefficacia e I'efficienza.

Attraverso tre strumenti in particolare ¢ possibile “misurare” e valutare la qualita dei nostri servizi: il
Piano delle Performance, che individua gli obiettivi strategici e tiene conto del ciclo della
programmazione finanziaria e di bilancio; il sistema di monitoraggio delle attivita assistenziali - Rischio
Clinico; la sintesi annuale del grado di soddisfazione percepita dai nostri assistiti: Customer
Satisfaction.

La gestione della somministrazione e della raccolta dell’esito dei questionari di gradimento dell’utenza
nell’utilizzo dei servizi offerti dall’Azienda ¢ digitalizzata e automatizzata grazie all'implementazione di
un apposito portale Priamo Customer Satisfaction.

Il portale ¢ integrato con la maggior parte dei sistemi gestionali di carattere sanitario utilizzati nei
diversi servizi aziendali, recepisce le anagrafiche e i recapiti degli utenti e, secondo tempistiche
differenti a seconda del servizio interessato, procede a notificare via e-mail o SMS all’'utente la richiesta
di compilazione del questionario di soddisfazione.

In particolare, a seconda del servizio vengono adottati differenti criteri di invio dei questionaris

per i Poliambulatori ¢ previsto I'invio del questionario al termine della prestazione.

Richiesta documentazione clinica

Per ottenere il rilascio di una copia del fascicolo socio-sanitario, occorre inoltrare la domanda all’Ufficio

Cartelle Cliniche della Direzione Socio Sanitaria del Pio Albergo Trivulzio. La copia conforme di cartella
clinica o documentazione sanitaria viene rilasciata al diretto interessato o ad un delegato, all’eventuale
Tutore o Amministratore di Sostegno, in caso di decesso al Familiare che ne fa richiesta, ai medici di
strutture sanitarie che ne fanno richiesta per motivi assistenziali, all’ Autoritd Giudiziaria.
Il documento viene rilasciato entro 30 giorni dalla richiesta previo versamento della quota prevista:

e DPer cartelle cliniche fino a 100 fogli: €20,00;

e DPer cartelle cliniche oltre 100 fogli: €30,00.
Per informazioni e richieste ¢ possibile contattare I'Ufficio Relazioni con il Pubblico nelle modalita
indicate nel paragrafo dedicato. In particolare, tramite il portale ProntoURP ¢ disponibile una sezione

dedicata alla richiesta di cartelle cliniche.



Tutela dei diritti

Privacy

Tutti gli operatori sono tenuti a portare un cartellino di riconoscimento.

L’utente ha il diritto all’informazione ed al consenso informato sul proprio stato di salute, gli
accertamenti e le terapie proposte.

Gli operatori sono tenuti a mantenere la massima riservatezza sulle condizioni di salute del paziente,
fornendo indicazioni esclusivamente all’interessato e, in caso di sua autorizzazione, ai familiari o ad altre
persone designate. Al momento della presa in carico viene richiesto al paziente di sottoscrivere il
consenso informato al trattamento sanitario nonché il consenso al trattamento dei propri dati personali

limitatamente alle esigenze funzionali dell'Istituto.

Acquisizione del consenso informato

Il consenso informato, ovvero I'assenso dell'interessato, a subire un trattamento terapeutico ¢ il
presupposto di legittimita dell'azione del medico. La libera scelta di sottoporsi ad interventi ¢, infatti,
tutelata dalla Costituzione e dalla legge. Il consenso deve essere libero e informato e puo essere revocato
in qualunque momento. L’assenso deve essere consapevole, ed ¢ preceduto da una adeguata informativa
da parte del medico all’atto del ricovero, riguardo alle caratteristiche, ai rischi e alle finalita dell’intervento
medico. Nel caso in cui il soggetto interessato non sia nelle condizioni di esprimere validamente il

consenso allora il consenso viene richiesto al soggetto che il paziente ha delegato o suo tutore.

Anticorruzione e trasparenza

L’Azienda ha ritenuto adottare il Piano Triennale per la prevenzione della corruzione e il Programma
Triennale per la Trasparenza e Integrita, in accordo con quanto previsto dal d.Igs. 33/2013 (Obbligo di

pubblicazione del Programma triennale per la trasparenza e I'integrita ed il relativo stato di attuazione)
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Prestazioni Erogate

Il Poliambulatorio del Pio Albergo Trivulzio (PAT)
offre prestazioni a carattere specialistico sia in
regime di Servizio Sanitario Nazionale che in Libera
Professione.

L’attivita del Poliambulatorio del (PAT) ¢ rivolta
agli utenti esterni, agli ospiti delle Residenze
Sanitarie Assistenziali (RSA) ed ai pazienti ricoverati
nell’area Riabilitativa.




Modalita operative

Come Prenotare

Per tutte le prestazioni ambulatoriali sia in convenzione con il SSN sia a pagamento ¢ necessaria la
prenotazione.
La prenotazione di visite ed esami puo essere effettuata:
¢ Di persona presso gli sportelli del Poliambulatorio via Antonio Tolomeo Trivulzio 13 dal lunedi al
venerdi dalle 08:00 alle 18:30
¢ Online al sito https://prenotasalute.regione.lombardia.it/
e Numero Verde Regionale gratuito da rete fissa: tel. 800.638.638 lun-sab: 8.00-20.00
e Numero Regionale da cellulare: tel. 02 99. 95. 99 lun-sab: 8.00-20.00
e Tramite call center CUP allo 02.40.29.474 dal lunedi al venerdi dalle 8:30 alle 16:30
e Farmacia Il servizio ¢ attivo in tutte le province della Lombardia: www.regione.lombardia.it
I pazienti cronici che, firmando il “Patto di cura”, hanno scelto come Ente gestore il Pio Albergo
Trivulzio , seguono un percorso dedicato in base al quale le visite e gli esami vengono organizzati nel
Piano di Assistenza Individuale e prenotati direttamente dal servizio dedicato di presa in Carico. Per la
prenotazione ¢ necessario essere in possesso di:
e impegnativa compilata dal medico di medicina generale o dal medico specialista con quesito
diagnostico in cui sia indicata anche la diagnosi
e tessera sanitaria
e cventuali tessere di esenzione
e Tessera TEAM per i cittadini europei o il codice S. T.P. (Straniero Temporaneamente Presente) per
i cittadini extracomunitari.
Le prestazioni prenotate con il Servizio Sanitario Nazionale sono organizzate, come da indicazioni della
Regione Lombardia, in ambulatori divisionali e pertanto non ¢ possibile la scelta del singolo specialista.
L’erogazione delle prestazioni con il SSN si riconduce a quanto stabilito dai Livelli Essenziali di

Assistenza (LEA). Per il paziente che utilizza il regime privato, non ¢ necessaria alcuna prescrizione.

Come Pagare
Il pagamento del ticket puo essere effettuato in contanti, bancomat, carta di credito o tramite PagoPA.

Viene eseguito al momento dell’accettazione.

Spostare o disdire un appuntamento

Per spostare un appuntamento ¢ necessario contattare il Numero Verde Regionale o recarsi di persona
presso gli sportelli del Pio Albergo Trivulzio - via Antonio Tolomeo Trivulzio 13 .

Per la disdetta ¢ anche possibile inviare una mail a: prenotazioni@pioalbergotrivulzio.it (indicando

nome, cognome, data di nascita, codice fiscale e dettagli della prestazione da annullare). A partire da 48

ore prima del giorno prefissato ¢ possibile disdire 'appuntamento solo recandosi agli sportelli.


https://prenotasalute.regione.lombardia.it/

Cosa fare prima della visita

I giorni precedenti per alcuni esami diagnostici ¢ necessario seguire una specifica preparazione. Le
istruzioni vengono fornite al momento della prenotazione. Il giorno dell’esame in caso non sia stata gia
effettuata al momento della prenotazione, o in caso di prenotazione telefonica, il giorno della
visita/esame occorre recarsi presso gli sportelli per eseguire 'accettazione/pagamento. E necessario
portare il documento di prenotazione (o il codice di prenotazione), 'impegnativa, la tessera sanitaria,
I'eventuale documento di esenzione. Si consiglia di presentarsi allo sportello 30 minuti prima della

visita/esame.

Ritirare un referto
Dopo la visita o la prestazione ambulatoriale, il medico consegna la relazione clinica ambulatoriale.
Questo documento riporta quanto emerso nel corso della visita, gli eventuali esami eseguiti, la terapia da
effettuare al domicilio e i controlli programmati. Dopo I’esecuzione di una prestazione diagnostica viene
prodotto un referto che riporta quanto emerso nel corso dell’indagine. Per gli esami che richiedono una
tempistica di refertazione piti lunga, verra consegnato il modulo “ritiro referti”. Per il ritiro ¢ possibile:

e consultare il referto online sul sito: www.crs.regione.lombardia.it/sanita (per gli esami che lo

prevedono) oppure tramite app.Salutile

e recarsi, alla data indicata sul modulo “ritiro referti” presso gli sportelli CUP
Se il referto non viene ritirato o visualizzato on line entro 30 giorni dalla data indicata, sara addebitato
Iintero importo della prestazione (1.29/12/1990 n. 407,1.30/12/1991 n.412 e D.G.R.del 01/08/2006 n.
VIII/3111).

| servizi

¢ Cardiologia : L’ambulatorio di cardiologia offre, unitamente alla consulenza di specialisti esperti, la
somministrazione di esami strumentali utili a definire con precisione il quadro diagnostico dei
pazienti. Le tipologie di esame diagnostico-strumentale offerte sono: Holter/MAP, ECG,
Ecocolordoppler Cardiaco, Test da Sforzo

¢ Centro per i Disturbi Cognitivi e Demenze (CDCD): Si prefigge di effettuare diagnosi di
decadimento cognitivo, di gestire la progressione della malattia e di eventuali disturbi del
comportamento, di effettuare valutazioni multidimensionali e di emettere eventualmente piani
terapeutici per farmaci da somministrare in caso di malattia di Alzheimer (anticolinesterasici).

¢ Dermatologia (crioterapia lesione cutanea o sottocutanea, cauterizzazione-folgorazione lesione
cutanea o sottocutanea...)

¢ Diabetologia: L’ambulatorio di diabetologia si occupa di offrire assistenza specialistica a pazienti
con diagnosi di diabete mellito (tipo 1, tipo 2, diabete monogenico, diabete gestazionale non
complicato) e alterazioni glucidiche non ancora diagnostiche per diabete (alterata glicemia a
digiuno, intolleranza glucidica, prediabete, iperinsulinemia, insulino-resistenza). Gli specialisti
mantengono adeguato aggiornamento sull’impiego di tecnologie avanzate in ambito diabetologico
(es. monitoraggio flash della glicemia interstiziale, smart pens insuliniche).

e Educazione Terapeutica in diabetologia: L’ambulatorio educazionale in ambito diabetologico ha
lo scopo di trasmettere al paziente con diagnosi di diabete importanti informazioni circa la gestione
della propria malattia, con I'obiettivo di rendere il paziente piti competente, consapevole e capace

nell’autogestione (guidata dall’équipe diabetologica) della propria condizione.



Dietologia (valutazione dietetica)Elaborazione ed erogazione dello schema dietetico / programma di
trattamento Nutrizionale , valutazione Nutrizionale Dietistica e Counseling Nutrizionale
Endocrinologia: I’ambulatorio di Endocrinologia garantisce assistenza specialistica ai pazienti
affetti da patologie endocrine e del metabolismo. Per le patologie che necessitano specifico
approccio multidisciplinare e/o valutazione chirurgica specialistica, vi ¢ la possibilita di invio presso
centri ospedalieri di II e I1I livello dell’area milanese.

Fisiatria - L’ Ambulatorio di Fisiatria si occupa dei pazienti con problematiche osteoarticolari,
neurologiche o reumatologiche , acute e croniche inviate dal medico di Medicina Generale o da altri
specialisti. I paziente ¢ sottoposto a un'accurata visita fisiatrica in seguito alla quale ¢ predisposto il
Progetto Riabilitativo Individuale e sono prescritte le terapie pit1 idonee (terapie fisiche,
rieducazione motoria, massoterapia, terapia farmacologica o infiltrativa)

Gastroenterologia e Endoscopia digestiva (manometria, breath test per intolleranza al lattosio,
determinazione del tempo di transito intestinale, valutazione nutrizionale e gestione della
Nutrizione Enterale e della PEG)

Geriatria: Si propone di effettuare valutazioni multidimensionali per domande di invalidita o di
effettuare valutazioni cliniche geriatriche per ottimizzare le cure del paziente over 65. Talora
possono acceder soggetti di etd inferiore se affetti da patologie croniche invalidanti

Neurologia: Le patologie principalmente trattate in ambulatorio sono M. di Parkinson e
Parkinsonismi, esiti di ictus cerebri, epilessia, cefalee, polineuropatie, poliradicolopatie, s. ansioso-
depressive, deficit cognitivi e demenze, disturbi neuromuscolari, s. vertiginose.

Elettromiografie semplici e complesse ai diversi distretti corporei

Oculistica In regime ambulatoriale si effettuano: esami diagnostici per la patologia
oculare(Oct,angiografia con indocianina e fluoresceina) Si svolgono anche trattamenti con laser, tra
cui riparazione retina laser e fotocoagulazione

Ortottista (Test di Schirmer, studio del campo visivo, pachimetria corneale, studio della motilita
oculare, test di Lancaster)

Odontoiatria (odontoiatria conservativa; ortodonzia bambini e adulti, implantologia, gnatologia,
parodontologia, estetica orale)

Otorinolaringoiatria L’ambulatorio di primo livello di Otorinolaringoiatria si occupa dello studio
e della cura delle patologie del distretto testa-collo ovvero di naso, seni paranasali, orecchie, collo,
ghiandole salivari, faringe, laringe e sistema vestibolare. Si dispone di strumentario che permette una
corretta e rapida diagnosi delle principali patologie di ambito ORL(esame audiometrico tonale,
esame clinico della funzionalita vestibolare, irrigazione dell’orecchio per cerume, ...)

Pneumologia ambulatorio con inquadramento clinico-diagnostico e delle comorbidita associate in
particolare per le patologie respiratorie subacute o croniche quali BPCO, asma estrinseca o
intrinseca grave, insufficienza respiratoria cronica,polmoniti virali batteriche e fungine,fibrosi
polmonare e interstiziopatie secondarie. Gestione OSAS Sindrome delle Apnee Ostruttive del
Sonno (dalla diagnosi all’adattamento interfaccia Cpap)

Fisiopatologia respiratoria: emogasanalisi arteriosa, prove funzionali, diffusione alveolo-capillare,
spirometria semplice, globale e con tecnica pletismografica, test di broncodilatazione farmacologica,
monitoraggio incruento della saturazione arteriosa in aria e in ossigeno, prova broncodinamica con
broncocostrittore (test alla metacolina), walking test diagnostico

Polisonnografia in aria, in ossigeno e con CPAP - indagine strumentale per identificare le apnee

notturne, loro tipologia ed eventuali desaturazioni notturne



e Dsicologia: L’ambulatorio effettua, la diagnostica neuropsicologica per i disturbi cognitivi.
valutazione, supporto e psicoterapia per soggetti che presentano condizioni psicopatologiche o stati
di disagio psicoemotivo nelle diverse fasi del ciclo di vita. Sono inoltre seguiti pazienti che presentino
un disagio psicoemotivo (risposta disadattiva) in conseguenza alla diagnosi/trattamento di una
patologia organica.
* Vulnologia: visite vulnologiche per la cura delle ferite difficili
e Radiologia - Il Servizio di Radiologia ¢ inoltre a disposizione dei Pazienti ambulatoriali che possono
afferirvi con prenotazione al call center o al CUP. La Struttura di Radiologia ¢ dotata di
apparecchiature moderne, in costante controllo di qualita. Esami eseguiti :
- Mammografia bilaterale
- Mammografia monolaterale
- TC del Torace senza e con MDC
- TC addome superiore senza e con MDC
- TC addome inferiore senza e con MDC
- TC addome completo senza e con MDC
- TC Cranio - encefalo senza e con MDC
- TC del rachide e dello speco vertebrale senza e con MDC
- TC di Bacino e articolazioni sacroiliache
- Diagnostica ecografica del capo e del collo
- Eco (color) dopplergrafia cardiaca
- Eco (color) dopplergrafia dei tronchi sovraaortici
- Ecogratia addome superiore e inferiore
- Ecografia addome completo
- Ecografia bilaterale della mammella
- Ecogratia monolaterale della mammella

- Ecocolor doppler degli arti inferiori arterioso e/o venoso

e Tecar Terapia - Nell' Ambulatorio sono eseguite le sedute di onde di tecar terapia in pazienti affetti
da disturbi muscolo-scheletrici.previa richiesta da parte del medico specialista.

* Ortopedia Gli specialisti effettuano prime visite,controlli clinici con particolare riferimento a
ginocchio e spalla

e Onde d'Urto Focalizzate

e Podologia

Il servizio di “Area Privata” offre la possibilita di effettuare prestazioni sanitarie a pagamento, con la
garanzia di qualita e professionalita. Il servizio, che permette anche la scelta del professionista/équipe da
cui essere seguiti.

Per prenotare una visita in Area Privata non occorre una prescrizione del medico, ma ¢ necessario
indicare correttamente la tipologia di prestazione richiesta. Per Ieffettuazione degli esami diagnostici ¢
richiesta una prescrizione medica.

E possibile prenotare: telefonando al numero 02.40.29.474 dalle ore 8:30 alle 16:30

Il pagamento deve essere effettuato prima della prestazione ambulatoriale. E possibile pagare in contanti,
con carta di credito o bancomat presso gli sportelli del CUP. La fattura viene rilasciata allo sportello o

presso lo studio esterno al momento del pagamento della prestazione.



Contatti

E possibile mettersi in contatto con noi utilizzando questi riferimenti. Sara nostra cura rispondere al pit1
presto.

Indirizzo- Via Trivulzio, 15 — Milano

Telefono 0240291

Mail: ufficio.protocollo@pioalbergotrivulzio.it

PEC: ufficio.protocollo@pioalbergotrivulzio.legalmail.it
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