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PROVA B

1. Quali sono le fasi di ricevimento e accettazione mercj?

a. verifica quali e quantitativa, stoccaggio dopo verifica
b. stoccaggio dopo verifica

c. verifica quali e quantitativa, chiusura ricezione, stoccaggio dopo verifica

2. Che cos'e il MEPA:
a. Il Ministero per I'evoluzione della Pubblica Amministrazione
b. Il Mercato elettronico dei presidi assistenziali

¢. Il mercato elettronico della Pubblica Amministrazione

3. Quale delle seguenti definizioni & attribuibile al concetto di Prodotto in Conto deposito:
a. Il prodotto ha un utilizzo limitato a pochi reparti, che ne tengono una piccola dotazione per la
copertura delle necessita di breve periodo
b. Il prodotto riveste caratteristica di eccezionality e urgenza, adottata alle necessita del singolo
paziente, non previste e non prevedibili

c. Il prodotto in giacenza & di proprieta del fornitore e custodito dal personale del PAT

4. Quali tra queste attivita sono di responsabilita del magazzino:
a. Ricevimento, ordine, stoccaggio, resi
b. Ricevimento, stoccaggio, resi

C. Ordini e resi



5. Qualora, in sede di ricevimento merci, si rilevasse una non conformita del prodotto
consegnato:
a. Si definiscono accordi con il fornitore per il reso
b. Si procede allo stoccaggio merci, in attesa di indicazioni del Dirigente

c. Non si accetta la consegna della merce

6. Il codice di comportamento aziendale si applica:
a. Aidirigenti aziendali
b. Esclusivamente ai dipendenti del PAT
c. Ai dipendenti del PAT e ai soggetti esterni che prestano la loro attivita a favore del PAT, come

specificati nel codice di comportamento adottato dai vertici aziendali

7. Il dipendente pubblico puo accettare per sé o per altri regali o altre utilita:
a. Si, se di suo gradimento
b. No, salvo quelle di modico valore, nei limiti stabiliti dal codice aziendale di comportamento

c. No, mai

8. Quali tipologie di file & possibile allegare ad un messaggio di posta elettronica:
a. Solamente PDF, JPEG, ZIP, P7M;
b. Solamente XLS, DOC, RAR, TIF;

c. File con qualsiasi estensione

9. Chi garantisce l'operativita del NUE (Numero Unico di Emergenza) in Lombardia?
a. ATS
b. ASST

c. AREU Agenzia regionale dellEmergenza Urgenza



10.Al pubblico impiego si accede:
a. Tramite chiamata diretta, sulla base di una graduatoria per titoli
b. Presentando la propria candidatura

c. Tramite concorso pubblico, salvo i casi stabiliti dalla legge

11.Per condurre un carrello elevatore (muletto):
a. Serve conseguire un‘abilitazione attraverso un corso teorico e pratico
b. E sufficiente I'esperienza

c. Serve conseguire un‘abilitazione rilasciata da ATS

12.Se in una procedura informatica bisogna procedere con I'UPLOAD di un docﬁmento
d’identita, cosa si deve fare?
a. Scaricare sul pc una foto della carta d'identita e stamparla
b. Mostrare alla telecamera di cui & dotato il pc il documento d’identita

C. Scannerizzare il documento d‘identita e allegare il file sulla procedura informatica

13.Chi rilascia il giudizio di idoneita necessario per procedere con l'assunzione di un
dipendente?
a. Il medico competente aziendale
b. Il Direttore sanitario

c. Il medico di medicina generale

14.Qual ¢ la funzione dell’Oggetto nella email?
a. Indicare i destinatari
b. Riassumere il contenuto dell’email

c. Indicare i destinatari in copia conoscenza nascosta



15.Al fine di creare una password il piu possibile sicura, & consigliabile:
a. Utilizzare solo caratteri alfabetici
b. Utilizzare una combinazione di caratteri alfanumerici e speciali

c. Utilizzare caratteri alfanumerici

16.Quale é il programma informatico piu adatto per fare una sommatoria di dati numerici?
a. Teams
b. Power Point
c. Excel
17.Qual é tra le seguenti I'operazione piu corretta da effettuare in caso dovesse ricevere sulla
sua casella di posta elettronica aziendale una mail di spam:
a. Eliminare il messaggio possibilmente senza nemmeno aprirlo
b. Aprire il messaggio ed effettuare le operazioni indicate nel testo della email

¢. Inoltrare la mail a tutti i colleghi

18.Ad inizio servizio il PC evidenzia problemi di funzionamento ed & particolarmente lento.
Come comportarsi?

a. Formattare il disco fisso rispristinando il pc alle impostazioni di fabbrica

b. Contattare il servizio di assistenza informatica aziendale

c. Spegnere il pc e comunicare al Dirigente I'impossibilita di lavorare
19.In merito all'imballo esterno di un prodotto consegnato in magazzino:

a. Deve esserne verificata |'integrita

b. Non deve esserne verificata l'integrita

c. Deve essere eliminato dal fornitore prima dell’accesso della merce in magazzino
20.1l diritto alla salute del cittadino é tutelato come:

a. diritto individuale

b. diritto collettivo ed individuale

c. diritto generico



21.Secondo b.Lgs 81/2008, la cassetta di pronto soccorso:

a. Non é necessaria se il luogo di lavoro € un ospedale

b. Deve contenere soltanto cerotti e disinfettante e forbici

c. Deve contenere la dotazione minima indicata nell'allegato 1 del decreto
22.1l dipendente pubblico puo introdurre in locali aziendali non aperti al pubblico persone

estranee all’azienda?

a. Solo con debita autorizzazione

b. Mai

c. Sempre, senza necessita di autorizzazione
23.In caso di allarme incendio, € possibile usare il montacarichi?

a. Si, sé funziona

b. Si, se non si vedono fiamme nella zona circostante

c. No, e vietato

24.Un dipendente pubblico effettua una falsa attestazione della presenza in servizio: commette
un reato?
a. Si, il reato di truffa
b. No, ma & soggetto a rimprovero verbale

c. No, ma e soggetto a sospensione dal lavoro

25.Nel caso di ricezione di un prodotto con imballaggio danneggiato, I'operatore di magazzino
deve procedere con:
a. contestazione al trasportatore
b. contestazione al trasportatore e annotazione su DDT, con sottoscrizione del documento anche da
parte del trasportatore

c. annotazione su DDT



26.I beni termolabili:
a. Possono essere esposti a fonti di calore e irradiazione solare diretta
b. Non necessitano il rispetto della catena del freddo

c. Necessitano il rispetto della catena del freddo

27.La CND e:
a. La classificazione nazionale delle Dotazioni di magazzino
b. La classificazione nazionale dei Dispositivi Medici
c¢. Il codice numerico dei Dispositivi Medici
28.La conta fisica dell'inventario avviene:
a. A magazzino aperto
b. Nei giorni festivi
¢. A magazzino chiuso
29.1I prodotti con scadenza pil prossima devono essere posizionati:
a. Davanti a quelli con scadenza piu lontana
b. Dietro a quelli con scadenza pil lontana
c. In scaffali dedicati ai prodotti in scadenza
30.Cosa significa DDT:
a. Documento dettagliato del tragitto
b. Distinta di transito

c. Documento di trasporto



