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PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI ODONTOIATRIA
DA EROGARE NELLA STRUTTURA DI MILANO - VIA TRIVULZIO N. 15, PER LA DURATA DI ANNI 4,
RINNOVABILI MEDIANTE RICORSO A PIATTAFORMA TELEMATICA SINTEL
(Numero Gara 8380044 - CIG 9017605B0C)

VERBALE DI GARA — SEDUTA PUBBLICA DEL 12.05.2022 APERTURA OFFERTE ECONOMICHE

Presso la Sala Riunioni del Dipartimento Tecnico Amministrativo dell’Azienda di Servizi alla Persona Istituti
Milanesi Martinitt e Stelline e Pio Albergo Trivulzio, in Milano, via Marostica n. 8, oggi, 12.05.2022 alle ore
15.45 si riunisce la Commissione Giudicatrice, nominata con Determinazione n. AEP/23 del 5.04.2022 ai
sensi dell’art. 77 e 216 comma 12 del Codice dei Contratti Pubblici, nella composizione di seguito
individuata:

- Arch. Sara Perego — Dirigente Tecnico Area Tecnico Patrimoniale dell’ASP IMMeS e PAT, in qualita di
Presidente di Commissione;

- Dott. Paolo Nespoli - Collaboratore Amministrativo Professionale dell’ASP IMMeS e PAT, in qualita
di Componente di Commissione;

- Dott.ssa Francesca Buzzi - Collaboratore Amministrativo Professionale dell’ASP IMMeS e PAT, in
qualita di Componente di Commissione,

coadiuvata dal RUP, dott.ssa Rossana Coladonato, assistito da due operatori della Stazione Appaltante,
Laura Parrotta, Collaboratore Amministrativo Professionale Esperto dell’Area Alberghiero-Economale e
Provveditorato e Francesca Buzzi, Collaboratore Amministrativo Professionale presso il Dipartimento
Tecnico Amministrativo dell’Azienda, al fine di dare avvio alle operazioni di valutazione delle offerte
economiche presentate dagli Operatori Economici ammessi.

dato atto che &, altresi, stato individuato, in qualita di segretario verbalizzante, senza diritto di voto, Laura
Parrotta, Collaboratore Amministrativo Professionale Esperto dell’Area Alberghiero-Economale e
Provveditorato.

Si da atto che la seduta odierna viene svolta in modalita di collegamento da remoto e che le deleghe alla
partecipazione sono state trasmesse dagli Operatori Economici mediante la sezione ‘Comunicazioni di
procedura’ di Piattaforma Telematica Sintel, come in appresso specificato:

per la societa Smart Dental Clinic: delegata sig.ra Roberta Farci. Assiste alla seduta anche il Legale
rappresentante ed Amministratore delegato, sig. Paclo Capparé.

per la societa Odontocoop Coop. Sociale Onlus: sono presenti alla seduta il legale rappresentante Sig.
Giorgio Magarini ed i delegati, Sig. Mirko Di Stasio e Ing. Alessandro Vitiello.

Si richiamano integralmente i contenuti dei verbali di seguito indicati:

* seduta pubblica del 7.04.2022 relativa all’apertura delle buste amministrative;

» seduta riservata di pari data relativa alla disamina della documentazione amministrativa e verifica della
completezza dei documenti, con ammissione a soccorso istruttorio ex art. 83, comma 9 del D.Lgs. 50/2016
del concorrente Odontocoop Coop. Sociale Onlus;




* seduta pubblica del 26.04.2022 relativa a scioglimento della riserva assunta con riferimento all’'Operatore
Economico sopra richiamato e ad apertura delle buste tecniche dei concorrenti

Si precisa che nelle sedute riservate del 26 e 28.04.2022, |a summenzionata Commissione ha proceduto alla
valutazione delle offerte tecniche degli Operatori Economici concorrenti attribuendo ad ognuno di essi il
relativo punteggio tecnico.

La Commissione prende atto che & stato pubblicato, nella sezione ‘Comunicazicni procedura’, avviso di
convocazione in data 10.05.2022 in merito al prosieguo della procedura relativamente all’apertura delle
offerte economiche.

A tal punto, la Commissione Giudicatrice, da lettura dei punteggi relativi ai singoli item e del punteggio
complessivo assegnato dalla stessa come da file Excel allegato al presente verbale con le seguenti
risultanze:

PUNTEGGIO OFFERTA TECNICA

OPERATORE ECONOMICO . .
(con riparametrazione)

1 | Odontocoop Coop. Sociale Onlus 68,20/70
Smart Dental Clinic S.r.L 64,01/70

Si dispone quindi 'apertura delle offerte economiche degli Operatori Economici ammessi verificandone
I'integrita e le rispondenze alle prescrizioni di Lex Specialis, secondo quanto disposto dal Disciplinare di
gara.

Si procede all’apertura della “busta economica” della societa Smart Dental Clinic S.r.l., constatandone la
validitd a sistema e la regolarita della firma digitale apposta. La suddetta societa offre, in coerenza con le
previsioni di cui ad Allegato 7 al disciplinare ‘Offerta economica’”:
1) le seguenti percentuali che si impegna a riconoscere in favore del Concedente in relazione ai
ricavi generati dalle prestazioni erogate dal servizio di odontoiatria e rispettivamente:

a) una percentuale pari al 17,00% (in lettere diciassette per cento%) sui ricavi derivanti da
prestazicni svolte in regime di solvenza;

b) una percentuale pari al 15,00% (in lettere quindici per cento%) sui ricavi derivanti da
prestazioni svolte in regime di SSN;

2) una percentuale di sconto pari al 30,00% (in lettere trenta per cento%) da applicare a
prestazioni rese a pazienti ed ospiti interni {non in regime SSN} sulle Tariffe medie previste
dall’Associazione Nazionale Dentisti Italiani;

3) una percentuale di sconto pari al 30,00% (in lettere trenta per cento%) da applicare a
prestazioni rese ai dipendenti dell’ASP IMMeS e PAT (non in regime SSN) sulle Tariffe medie
previste dall’Associazione Nazionale Dentisti Italiani.

Si procede all’apertura della “busta economica” della societd Odontocoop Coop. Sociale Onlus,
constatandone {a validita a sistema e la regolarita della firma digitale apposta.

La suddetta societd offre, in coerenza con le previsioni di cui ad Allegato 7 al disciplinare ‘Offerta
economica’s

1) le seguenti percentuali che si impegna a riconascere in favore del Concedente in relazione ai
ricavi generati dalle prestazioni erogate dal servizio di odontoiatria e rispettivamente:

a) una percentuale pari al 20,20% {in lettere venti virgola venti per cento) sui ricavi derivanti

da prestazioni svolte in regime di solvenza; % )&/
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b) una percentuale pari al 16,10% (in lettere sedici virgola dieci per cento%) sui ricavi derivanti
da prestazioni svolte in regime di SSN;

2) una percentuale di sconto pari al 30,10% (in lettere trenta virgola dieci per cento%) da
applicare a prestazioni rese a pazienti ed ospiti interni (non in regime SSN) sulle Tariffe medie
previste dall’ Associazione Nazionale Dentisti Italiani;

3) una percentuale di sconto pari al 20,10% (in lettere venti virgola dieci per cento%) da applicare
a prestazioni rese ai dipendenti dell’ASP IMMeS e PAT (non in regime SSN) sulle Tariffe medie
previste dall’Associazione Nazionale Dentisti Italiani.

La Commissione Giudicatrice, applicando la formula prevista in Lex Specialis, come sotto rappresentata:

Ci (per Ai <= Asoglia) = X*Ai/ Asoglia
Ci (per Ai > Asoglia) X+ (1,00 - X)*[(Ai - Asoglia) / (Amax - Asoglia)]

attribuisce i seguenti punteggi alle offerte economiche come da foglio Excel allegato al presente verbale
con le seguenti risultanze:

OPERATORE ECONOMICO PUNTEGGIO
OFFERTA ECONOMICA
(30 PUNTI)
Smart Dental Clinic S.r.l. 18,85
Odontocoop Coop. Sociale Onlus 28,91

Sulla base delle risultanze di cui sopra, da cui discende il relativo punteggio complessivo riportato nella
tabella sottostante, si da atto del consolidamento del seguente esito di procedura:

PUNTEGGIO PUNTEGGIO PUNTEGGIO
OPERATORE ECONOMICO OFFERTA TECNICA | OFFERTA ECONOMICA | COMPLESSIVO
(70 PUNTI) (30 PUNTI) (100 PUNTI)
Odontocoop Coop. Sociale Onlus 68,20/70 28,91/30 97,11/100
Smart Dental Clinic S.r.l. 64,01/70 18,85/30 82,86/100

Nessuno dei rappresentanti degli Operatori Economici partecipanti, presenti in seduta tramite
collegamento da remoto, eccepisce alcunché in ordine alle operazioni odierne ed ai profili procedurali.

Alle ore 16.30 si dichiara chiusa la seduta, precisando che si procedera alle prescritte verifiche, anche ai
sensi dell’art. 97 del D.Lgs. 50/2016, rinviando per il seguito di competenza ai sensi degli artt. 32 e 33 D.Lgs.
50/2016.

Letto, confermato e sottoscritto.
Per la Stazione Appaltante

Il RUP

Dr.ssa Rossana Coladonato

La Commissione Giudicatrice:
Arch. Sara Perego, in qualita di Presidente = ! '/
Dott. Paolo Nespoli, in qualita di Componew)%/ﬁ,\ " M
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Dﬁ‘i‘t;i{‘i:rancesc Buzzj, in qualita di Componente, anche con funzione di supporto al RUP
C%t»tLI hds

|
il 2Segret2rio, Dott.ssa Laura Parrotta, anche con funzione di supporto al RUP
/ 7

il presente verbale consta di n. 4 pagine.




OPERATORE ECONOMICO

Smart Dental Clinic

Smart Dental Clinic

Smart Dental Clinic

UdORtoeo6p Coop. ]

Soc. Onlus

Onlus

Soc. Onlus

CRITERIO

Sezione I: Proposta logistico-strutturale:

PUNTEGGIO MAX (20
punti)

COEFF. ATT.

RIPARAMETR.

PUNTI

COEFF. ATT.

RIPARAMETR.

PUNTI

a)

Proposta migliorativa funzionale dei locali e della logistica interna — 1 cui oneri ¢ la cw
esecuzione sard a totale carico del concessionario — comprensiva dell’indicazione della
tipologia d'interventi e del relativo layout, tipologia dei materiali impiegati (es. qualita
dei materiali utilizzat ed innovazioni logistiche atte ad ottimizzare la migliore
erogazione delle prestazioni — standard garantiti e tipologia della documentazione
proposta ai fini della certificazione degli stessi).

10

0,90

1,00

10,00

0,80

0,88

8,80

b)

Proposta recnologica delle attrezzature e degli arredi aggiuntivi e/o in sostituzione
rispetto a quelli gia presenti presso PASP IMMeS e PAT (arredi di servizi / riuniti ed
altre attrezzature ed apparecchiature per Perogazione delle Prestazioni medico-sanitaric)

10

0,80

0,88

8,80

0,90

1,00

10,00

OPERATORE ECONOMICO

Smart Dental Clinic

Smart Dental Clinic

Smart Dental Clinic

Odontocoop Coop.
Soc. Onlus

‘Odontocoop Coop. Soc.
Onlus

Odontocoop Coop.
Soc. Onlus

CRITERIO

Sezione II: Piano organizzativo ed operativo di intervento che definisce le
modalita e le metodiche organizzative e gestionali:

PUNTEGGIO MAX (35
punti)

COEFF. ATT.

RIPARAMETR.

PUNTI

COEFF. ATT.

RIPARAMETR.

PUNTI

)

Obiettivi: definizione degli obiettivi, compatibili con le indicazioni gestionali della
Regione Lombardia in materia di accreditamento della branca  specialistica di
odontoiatria

2

0,70

1,00

2,00

0,70

1,00

2,00

b)

Metodologie operative che saranno utilizzate nel corso del contratto:

- Modalita organizzative del servizio ¢, comunque, compatibili con i requisiti di
accreditamento della Regione Lombardia;

- Procedure per la tempestiva sostituzione degli operatori in caso di assenze non
programmate;

- Modalita di tenuta della documentazione: gestione e accessibilita del sistema
archivistico ed informativo, in particolare, la disponibilita della rilevazione delle
presenze, accessibili in tempo reale, in caso di sopralluoghi da parte degli organi di
vigilanza.

- Livelli di responsabilita/di coordinamento nell'organizzazione del servizio e modalita
di attivazione;

10

0,80

0,88

8,80

0,90

1,00

10,00

Criteri ¢ modalita di gestione delle risorse umane:
modalit di selezione e organizzazione delle risorse umane,

0,70

2,61

0,80

1,00

3,00

d)

Qualificazione professionale dei professionisti, degli operatori e dei collaboratori che si
intende inserire nel progetto con indicazione:

- Curriculum-vitae del Direttore Sanitario in caso di aggiudicazione;

- Curriculum-vitae del Referente coordinatore in caso di aggiudicazione;

profili professionali e qualificazioni del personale impicgato nell’ambito della struttura
organizzativa e nell’erogazione dei servizi;

0,70

1,00

5,00

0,70

1,00

5,00

<)

Formazione:

- Piano della formazione annuale e aggiornamento professionale;

- Schede dei programmi di formazione specifici;

- Indicazione del monte ore annuo riservato alla formazione degli operatori.

0,30

0,88

4,40

0,90

5,00

Trattamento dei dati:

Procedura interna ai fini del trattamento dei dati personali ¢ privacy degli utenti nel
risperto della vigente normativa in matetia, con particolare riferimento al GDPR, al
D.Lgs. 196/2003 ed alle regole regionali di accreditamento sanitario,

0,70

1,00

5,00

0,70

1,00

5,00

Sistema delle procedure e dei protocolli di sicurezza aziendali relativi al servizio erogato,
con particolare riferimento alle misure di gestione ¢ di contenimento della diffusione

del virus SARS CoV-2.

5

0,90

1,00

5,00

0,80

0,88

4,40

CRITERIO

Sezione 111 - Innovazioni, migliotie e collaborazioni scientifiche

a)

PUNTEGGIO MAX (10
punti)

Proposte di servizi innovativi qualificanti la gestione:

introduzione di modalita di erogazione di servizi innovative e sistemi di erogazione
delle prestazioni attraverso collegamento remoto nell’ambito del consolidamento delle
procedure di telemedicina.

0,80

0,88

4,4

0,90

1,00

5,00

Profilo scientifico:
Disponibilita di collaborazioni, partnership e sviluppo di progetti con organismi
scientifici di settore e/o istituzioni universirarie.

0,80

1,00

5,00

0,80

1,00

5,00

CRITERIO

Z Certificazioni di Qualita I

al

PUNTEGGIO MAX
(5 punti)

EN ISO 9001

3(t)

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

b)

Altre certificazioni

2 (d)

0,00

0,00

0,00

1,00

1,00

2,00

Totale

11,60

13,39

64,01

12,90

14,76

68,20




Concessione del servizio di odontoiatria (CIG 9017605B0C) - Valutazione dell'offerta economica

PERCENTUALI RICONOSCIUTE AL CONCEDENTE

Percentuale su ricavi annui offerta per la gestione del servizio odontoiatrico in regime di solvenza

™ il . _

Operatore economico % offerta p"fn.t' % e_cce:den ' Coefficiente Punteggio
minimo richiesto

Smart Dental Clinic 17,00 2,00 0,50 8,00

Odontocoop 20,20 5,20 1,00 16,00

Valore medio 3,60

Valore massimo 5,20

Valore minimo richiesto 15,00

Max punti attribuibili 16,00

Percentuale su ricavi annui offerta per la gestione del servizio odontoiatrico in regime di SSN

ti % denti il :

Operatore economico % offerta plfn,' i e,c c‘? entt! Coefficiente Punteggio

minimo richiesto
Smart Dental Clinic 15,00 2,00 0,71 7,06
Odontocoop 16,10 3,10 1,00 10,00
Valore medio 2,55
Valore massimo 3,10
Valore minimo richiesto 13,00
Max punti attribuibili 10,00

PERCENTUALI DI SCONTO VERSO UTENZA

Percentuale di sconto verso pazienti/ospiti

ti % denti il -

Operatore economico % offerta p"fn_' e_cce_ =L Coefficiente Punteggio
minimo richiesto

Smart Dental Clinic 30,00 14,99 0,90 1,79
Odontocoop 30,10 15,09 1,00 2,00
Valore medio 15,04
Valare massimo 15,09
Valore minimo richiesto 15,01
Max punti attribuibili 2,00

% W

L



Percentuale di sconto verso dipendentiflavoratori

punti % eccedenti il

Operatore economico % offerta . o Coefficiente Punteggio
minimo richiesto

Smart Dental Clinic 30,00 14,99 1,00 2,00
Odontocoop 20,10 5,09 0,46 0,91
Valore medio 10,04
Valore massimo 14,99
Valore minimo richiesto 15,01
Max punti attribuibili 2,00

Punteggi complessivi offerta economica
Operatore economico Punteggio
Smart Dental Clinic 18,85
Odontocoop 28,91




Concessione del servizio di odontoiatria (CIG 9017605B0C) - Punteggio totale

Punteggi
" Punteggio Punteggio Punteggio
) Tecnico Economico Totale
Ditta
Smart Dental Clinic 64,01 18,85 82,86
Odontocoop 68,20 28,91 97,11




